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Interview

Rozhovor s Mgr. Jaroslavem Némeckem,
s reditelem Pharmos a. s.

1) Pane rediteli, jste v soukoli velkoobchodu s léky
jiz fadu let a séfujete ceské cdsti Pharmosu (Pozn. red.:
moravskou cdst vede Ivan Sdcha). Co fikdte vztahu mezi
velkoobchodem a lékdrnou v ceskych podminkdch? Je
néco, co byste rdd vidél tiebaijinak?

Jisté, spoustu véci bych rad vidél jinak, ale vyvoj Sel
SVOU cestou a v soucasnosti je stav takovy, jaky je. Na trhu
z0stali Ctyfi velci hradi, a kazdy z nich se snazi ziskat co nej-
vétsi podil na trhu. Pharmos je jedinym distributorem, kte-
ry je majoritné viastnén ceskymilékamiky. I my se snazime
zZiskat pro své akcionare lékamniky stabilni trzni podil. Byl
bych rad, kdyz by lékarnici méli i nadéle diivéru ve vede-
ni Pharmosu i Ceské Iékarnické, vyuZivali sva akcionaiska
prava a prispivali svymi ndpady. Spolecné potom vybudu-
jeme silnéjsf a stabilnéjsi spolecnost.

2) Ze vsech stran je slyset, ze velkoobchod jiz
nemd prostor pro zdravé soupereni, jelikoZz konku-
rencni bojvehnal soutéZitele do sebevraZedné roviny.
Miluvi se o minimdinich prirdzkdch a riznych natu-
rdlnich odméndch, jejichZ sortiment zde nelze ani
zmiriovat. Jak tedy vnimdte konkurencni boj a jeho
moznosti do budoucna?

Pred nékolika lety jsem si fikal, Ze tato sebevrazed-
na spirdla jiz musf skoncit. Vyvojem se pouze piibrzdi-
la. Ke konkuren¢nimu boji mezi distributory se piidala
i legislativa, kterd dal tlaci spole¢nou marzi niz a niz.
Velkoobchody se dostaly tam, kde jsou, a do dneska
prezily pouze ty nejsilngjsi. Jejich obchodni podminky
jsou velmi podobné - to je zndmka toho, Ze prostor
k manévrovani je znatné omezeny. Konkurencni boj
nyni probiha v kvalité sluzeb. Domnivém se, ze do bu-
doucna se bude na kvalitu hledét daleko pfisnéjia bude
jf priklddana mnohem vétéi véha, proto na tento stav
reagujeme, kontinudné se pfipravujeme a snazime se
vyuzit kazdou prilezitost, jak se odlisit od konkurence

sluzby, nové projekty.

3) Pharmos se jiz kolem roku 1999 vydal cestou po-
sileni predevsim odborného ducha kolegti v lékdrndch.
Mluvim alesporn za spoluprdci na poli Edukafarmu, ktery
podporujete jiZ 9 let, coz nemd v ceské farmacii obdobu!
Myslite, Ze si toho odbornici v Iékdrndch vdzi? Jaky je vds
ndzor na podporu celozivotniho vzdéldvdni odborni-
ka vlékdrndch?

Dne 9. dubna jsme spole¢né s Edukafarmem v Usti
nad Labem zakoncili jarni koloto¢ seminad” urcenych
pro lékarniky a farmaceutické laboranty ,Lékdrmna 2010".
Pravidelné jsem se jich Ucastnil v ceské ¢asti nasi repub-
liky. Z rostouci Ucasti na téchto seminafich je vidét, Ze si
lékérnici i laboranti vazi moznosti k prohloubenf svého
vzdélani, a jsem tomu rdd, ze maji takto pozitivn piistup.
Spole¢nost Pharmos i Ceska lékarnicka se jiz od svého
pocatku se snazi podporovat lékdrnicky stav ve viech
oblastech, a tedy i v oblasti vzdélavani. Tento projekt je
jenom jednim z nich.
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4) S predchozi otdzkou souvisi i jeden z posled-
nich vasich projekti, ktery Ize strucné predstavit pod
ndzvem ,Moje lékdrna” MiiZete k tomuto projektu
fici néco vice?

Jestli k tomu mohu fici néco vice? Mohl bych
o tomto projektu mluvit dlouho, ale pokusim se byt
strucny. Moje 1ékérna je spolecny projekt sdruzenf ne-
zavislych 1ékarnikd a jednéd se o multidimenzionalni
projekt urceny pro nezavislé 1ékarny, ktery byl spustén
v lofiském roce. Jednim rozmérem je ekonomicky silng
skupina lékaren, kterd mdze svym obchodnim partne-
rlim nabidnout jistou marketingovou vyhodu, a dalsim
rozmérem je zaméreni na edukaci lékarnik(. Cilem je
nabidnout lékarnikim kvalitni a specificky zamérena
Skolenf pro ziskani odbornych znalosti ke zvysent kvality
jejich sluzeb. V loriském roce tak probéhl cyklus skoleni
zakonceny certifikaci Ucastnikl a hodldme v této ¢in-
nosti samozfejmé i nadale pokracovat.

Pro vefejnost a potenciondlni zakazniky téch-
to lékdren je ur¢ena webova cast projektu, coz je ve
své podstaté poradensko-informacni  internetovy
portal www.mojelekarna.cz s prezentaci uzitecnych
informaci o samolécbé s poradnou a nabidkou €k
i parafarmak, déle seznamy vsech projektovych léka-
ren i dalSich zdravotnickych zafizent. Snazime se pre-
zentovat zakazniklim vyhody Iékdren spojené s timto
projektem. Myslim si, Ze neni nic jednodussiho, nez
se na stranky projektu www.mojelekarna.cz podivat,
uvidite sami.

5) Podnikatelskd filozofie Pharmosu je zaloZena
na lékdrnikovi akciondri. Nevim, jestli si to lékdrnici
plné uvédomuji, ale je to vlastné jeden z mdla zpi-
sobd, jak se miize lékdrnik dlouhodobé a korektné
podilet na hospodadrskych vysledcich distributora.
Myslenka délby obchodni prirdzky je zde dovedena
k jakési dokonalosti. Je to tak?

Mate pravdu, lékérnik akciondr se podili na hospo-
daiském vysledku Pharmosu, ale predevsim je to jedna
zméla moznosti, jak si mdze lékarnik pojistit svou inves-
tici — svou lékarnu. Pharmos se od pocatku své existen-
ce zaméfoval a zaméfuje na nezavislé lékamy a svou

plsobnosti na trhu poméha ke stabilizaci prostredi.
Domnivam se, ze bez Pharmosu na trhu by se nékteré
firmy chovaly UpIné jinak a pomér nezavisla lékarma vs.
fetézce by byl také jiny.

6) Tuto otdzku rdd kladu v rozhovorech s mana-
Zery farmaceutickych firem. My Iékdrnici na celém
svété resime kaZdy den palcivy problém, zda je lé-
kdrna vice zdravotnické zarizeni, nebo spise obchod
s léky. Je to do jisté miry schizofrenie, protoZe v lé-
kdrné existuji prvky charakteristické pro ryze zdra-
votnickou primdrni péci spolu s trzné orientovanymi
podminkami, jez pripominaji spise ,bohapusty” byz-
nys. Jaky bude vyvoj? Co myslite, udrzime naZivu tu
takzvanou ,pharmaceutical care*?

Nemyslim si, Ze je to jen problém lékamikd, Zijeme
virznispolecnosti a tyto dve véci musf existovat bohuzel
i ve zdravotnictvi spole¢né. Je pravdou, Ze v soucasné
dobé jsou lékarny pod silnym ekonomickym a fekl bych
i spolecenskym tlakem. Jsou nuceny v regulovaném
prostfedi k trznim principtm. Vzhledem ke sloZitosti
systému cenotvorby se tak trochu vytraci ¢as a prostor
pro odborné poradenstvi. Jsem ale pevné presvédcen,
tak jak zndm celou fadu Iékérnik, Ze se nenechaji timto
odradit a vyznam odborného a individudIniho pfistupu
k pacientlim i nadale bude previddat. Je to ostatné vi-
détinazdjmu o edukacijak v projektu Lékarna 2010, tak
v projektu Moje Iékdrna, které jsem jiz zmiroval.

7) Nynitrosku zjiného soudku. Jak vnimdte politické
turbulence v dobé naseho predsednictvi EU, v dobé, kte-
rd je zatizena celosvétovou krizi. Neni ndhodou uméle
vyvolany pdd viddy vysledkem klasické ceské malomy-
slnosti? Podepise se tento typicky cesky provincni pristup
negativné na ceském zdravotnictvi, na lékdrenstvi?

Situaci sleduji celkem pravidelné, vzdy v radiu na
cestach. Nejsem ze soucasné situace nadseny. Bohu-
zel nadi politici, az na nékteré vyjimky, se nezabyvajf
politikou, ale politikafenim. Situace ve svété je dnes
slozitéjsi, nez je zdravo, proto jsem nepochopil ddvod,
proc si opozice neodpustila svij folklor a opét pozadala
parlament o vyslovenf nedlvery viddé (i kdyz k té bych
mél také spoustu pfipominek), a potom z toho byly obé
strany zaskocené. Nasf republice to jisté nic dobrého ne-
prinese a v ocich EU budeme méné divéryhodni. Cely
tento proces zastini veskerd pozitiva, kterd na pocéatku
roku nase predsednictvi v EU piineslo. Lidé radi rychle
zapominajf, zvIasté na to dobré. Jestli to bude mit viiv
na ¢eské zdravotnictvi a lékdrenstvi? Bojim se, ze po vol-
bach jisté.

8) Co byste na zdvér prdl viem odbornikiim v Ié-
kdrndch?

Pral bych véem, aby se nemuseli se bt kazdé dalsf
zmény v legislativé a mohli se vénovat predevsim své
profesi a svym lékarnam — doufam, Zze potom budeme
vsichni spokojeni.

Rozhovor ved| PharmDr. Zdenék Prochdzka

vice iwy‘ormaci na vmw.eduﬁ@tarm,cz



